Zarzadzenie Nr 3/2024
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rypinie

zdnia 30 lipca 2024 roku

w sprawie: wprowadzenia Standardéw ochrony nieletnich w Swietlicach terapeutycznych dziatajacych przy

Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rypinie

Na podstawie art. 22 b pkt 2 i art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczoscig na tle seksualnym (t. j. Dz. U. 2 2023 r., poz. 1304 ze zm.) zarzadzam:

§1

Wprowadza sie Standardy ochrony nieletnich w Swietlicach terapeutycznych dziatajacych przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Rypinie.

§2

Standardy ochrony nieletnich, o ktérych mowa w § 1 w wersji zupetnej, stanowig zatgcznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

§3

Zobowiazuje sie pracownikéw Swietlic terapeutycznych dziatajacych przy Miejskim Osrodku Pomocy Spofecznej
w Rypinie do zapoznania sie ze Standardami ochrony matoletnich i stosowania sie do postanowief w nich

zawartych.
§4

Wykonanie zarzadzenia powierza sie Kierownikowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rypinie.
§5

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 3 /2024
Kierownika Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Rypinie z dnia 30 lipca 2024 roku
w sprawie: przyjecia Standardéw ochrony mataletnich w Swietlicach terapeutycznych dziatajacych przy Miejskim Oéradku Pomocy Spoleczne]

w Rypinie

Standardy ochrony matoletnich w Swietlicach terapeutycznych dziatajgcych
przy Miejskim Ofrodku Pomocy Spolecznej w Rypinie
zwanych dalej ,,Standardami”

[wersja zupeina]

Wprowadzenie

Standardy ochrony nieletnich sg jednym z elementéw systemu rozwigzania ochrony matoletnich
i stanowia forme zabezpieczenia dzieci przed roznymi forami przemocy w sytuacjach podejrzenia lub krzywdzenia
matoletnich.
Opracowane Standardy ochrony matoletnich, stanowia zbiér zasad i procedur postepowania w sytuacjach

zagroienia ich bezpieczeristwa.

Stowniczek termindéw

Uzyte pojecia oznaczajg:

1. Dziecko/matoietni — to kazda osoba do ukoriczenia 18 roku 2ycia.

2. Krzywdzenie matoletniego — popetnienie czynu zabronionego iub czynu karalnego za szkode dzlecka lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

3. Swietlice/jednostka — Swietlice terapeutyczne dziatajace przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Rypinie

4. Personel/pracownik — kaidy pracownik s$wietlicy bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna oscba, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma
{nawet incydentalny) kontakt z dzieémi.

5. Uczestnik ~ dziecko biorace udziat w zajgciach Swietlic terapeutycznych dziatajacych przy Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Rypinie

6. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnosci rodzic lub opiekun
prawny, a takie rodzic zastepczy.

7. Instytucja — kazda instytucja swiadczgca ustugi dzieciom i mtodzieiy lub dziatajacych na ich rzeca.

8. Kierownik — kierownik Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Rypinie.



Zasady ogbine

Zasady, ktdrej przestrzeganie jest wymagane od personelu w odniesieniu do wszystkich czynnosci
podejmowanych przez personel w jednostce jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie.

Personel traktuje dziecko matoletnie z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnoéé i potrzeby.

Personel dziata w ramach ohowigzujgcego prawa, przepisdow wewnetrznych jednostki oraz swoich
kompetencji,

Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynnoéci niedozwolonych okreslonych w niniejszej
procedurze, w jakiejkolwiek formie.

Standardy obowigzujg wszystkich pracownikéw, pedagogicznych i niepedagogicznych, staiystow

i wolontariuszy.

Rozdziat 1
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem, a w szczegblnosci

zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi a personelem:

Podstawowa zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dzialanie dla dobra

uczestnika i w jego interesie.

Personel traktuje uczestnika z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosé i potrzeby.

Niedopuszczaine jest stosowanie przemocy wobec uczestnika w jakiejkolwiek formie.

Perscnel zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczestnikami i kazdorazowego

rozwazenia, c2y jego reakcja, komunikat badi dziatanie wobec uczestnika s3 odpowiednie do sytuacji,

bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczestnikdw,

Personel uwainie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

Personel w kontakcie z uczestnikami:

1. zachowuie cierpliwosé | odnosi sie do uczestnika z szacunkiem;

2.  uwainie wystuchuje uczestnikéw i stara sie udzielaé¢ im odpowiedzi dostosowane] do sytuacji i ich
wieku;

3. nie zawstydza uczestnika, nie lekcewaty, nie upokarza i nie obraia;

4. nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna {np. ostrzezenie);

5. nie ujawnia dratliwych informacji o uczestniku osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to
réwniez ujawniania jego wizerunku.

Decyzie dotyczace uczestnika powinny zawsze uwzglednial jego oczekiwania, ale rowniez bra¢ pod

uwage bezpieczeristwo pozostatych uczestnikdw.



10.

11

12,

13.

14.

15.

Uczestnik ma prawo do prywatnodci, odstapienie od zasad poufnoéci kaidorazowo musi byé
uzasadnione, a uczestnik o takim fakcie powinien byé jak najszybciej poinformowany.

W przypadku koniecznodci rotmowy z uczestnikiem na osobnoéci, pracownik powinien pozaostawicé
uchylone drzwi badZ poprosic innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie (przepis nie dotyczy
szczegdinych pracownikow, w tym pedagoga szkolnego, pedagoga specjalnego, psychaloga).

Personel zobowigzany jest do rownego traktowania uczestnikéw, niezaleinie od ich plei, orientaciji
seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tei niepelnosprawnosci,

Personel zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwiazku z pefniong
funkcja lub wykonywang praca, dotyczgeych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci
psychofizycznych, seksualnodci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw
politycznych, przekonan religijnych lub swiatopogladdw uczestnikow.

Personel powinien kontaktowac sie z dzieé¢mi wytgcznie w godzinach pracy, w sprawach opiekuriczych
lub wychowawczych.

Jedli zachodzi koniecznod¢ kontaktu personelu z uczestnikiem poza godzinami pracy, dozwolone s3
srodki:

1) stuzbowy telefan;

2} stuibowy e-mail;

3) stuzbowy komunikator.

Jesli pracownik musi spotkaé sig z uczestnikiem poza godzinami pracy (lub jego opiekunem}, wymagane
jest poinformowanie o tym fakcie kierownika, a opiekun musi wyrazié na taki kontakt zgode.

W przypadku, gdy pracownika aczq z uczestnikiem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie,
zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnodci, w szczegbinoici do utrzymania w tajemnicy spraw

dotyczacych innych uczestnikdw, opiekunéw i pracownikdw.

Zachowania niedozwolone wobec matoietnich:

Personelowi nie wolno:

1} zawstydzad, upokarzaé, lekcewaiyé i obrazaé dziecka:

2} krzyczed na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczeristwa dziecka lub innych
osob;

3} w obecnosci uczestnikdw niestosownie zartowad, uzywaé wulgaryaméw, wykonywaé obrajliwych
gestow, wypowiadaé treéci o zabarwieniu seksualnym;

4)  wykorzystywa¢d przewagi fizycznej ani stosowad grozb;

5} w jakikolwlek sposob naruszac integralnoici fizycznej dziecka;

6) stosowac przemocy w jakiekolwiek formie;

7) dotykac dziecka, w sposdb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

8) ujawniaé¢ informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuicze] i prawnej

dotyczacej dziecka osobom nieuprawnionym;



9) utrwalac wizerunkéw uczniéw w celach prywatnych jak i zawodowych, jezeli opiekun uczestnika nie
wyrazii na to zgody;

10} faworyzowaé dziecka.

Pracownikowi zabrania sie przyjmowania prezentéw od uczestnikdw oraz ich opiekundw. Wyijatki

stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze $wietami np. prezentéw sktadkowych, kwiatéw,

czekoladek, itp.

Personelowi bezwzglednie zabrania sie:

1) nawigzywac relacji seksualnych z uczestnikiem;

2) skiada¢ uczestnikowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniei
udostepniania takich tresci;

3) proponowac uczestnikom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uizywek {(narkotykéw,
dopalaczy}.

Personelowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiekolwiek zaleznoéci wobec dziecka lub/i opiekundw

dziecka i zachowywaé sig w sposéb mogacy sugerowal innym istnienie prywatnych zaleinosci,

prowadzacych do oskarzen o nierdwne traktowane badz czerpanie korzyici majatkowych i innych.

Personelowi nie wolne nawigzywac kontakidw z dzieémi poprzez przyjmowanie badi wysytanie

zaproszen w mediach spotecznoiéciowych.

Rozdziat 2
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

Definicje

Swiatowa Organizacja Zdrowia wskazuje, Zze krzywdzeniem jest katde zamierzone i niezamierzone
dziatanie lub zaniechanie dziatania jednostki, instytucji lub spoteczefstwa jako catodci i kazdy rezultat
takiego dziafania lub bezczynnosci, ktére naruszajg réwne prawa i swobody dzieci iflub zakiécajg ich
optymalny rozwéj.
Wyréinié moina cztery formy krzywdzenia osoby matoletniej:

1) przemoc psychiczng;

2) przemoc fizyczng;

3} zaniedbywanie;

4}  wykorzystywanie seksualne matoletniego.
Whykorzystywanie seksualne dziecka to wiaczanie dziecka w aktywnoéé seksualng, ktdrej nie jest ono w
stanie w petni zrozumieé i udzielié¢ na nig $wiadomej zgody, i/lub na ktdra nie jest odpowiednio dojrzate
rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wainy prawnie sposdb, i/lub ktdra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczeristwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia,

gdy taka aktywnosc wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jedli te



osoby ze wzgledu na wiek badi stopien rozwoju pozostajq w relacji opieki, zaleinosci, wiadzy (za:

Interwencja prawna no rzec: dziecka krzywdzonego. Informator dla profesjonalistow. Pauling

Mastowska, Justyna Podlewska. Fundacja Dajemy Dzieciom Sile).

Waine sygnaly

1. Personel zwraca szczegdlng uwage na wystepowanie w zachowaniu maloletniego sygnalow

swiadczacych o krzywdzeniu,

2. Uwage personelu powinny zwréci¢ przyktadowo nastepujace zachowania:

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.}, ktérych
pachodzenie trudno jest wyjasnié;

podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obraieri wydaja sie niewiarygodne, niemoiliwe,
niespdjne itp. dziecko czesto je zmienia;

pojawia sie niecheé przed udziatem w lekcjach uwzgledniajgcych éwiczenia fizyczne;

dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

dziecko boi sig rodzica lub opiekuna;

dziecko boi sie powrotu do domu;

dziecko jest bierne, wycofane, ulegle, przestraszone;

dziecko cierpi na powtarzajace sie dolegliwoéci somatyczne: béle brzucha, glowy, mdtosci itp.;

10) nastapita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.

Procedury postepowania

1. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia

matoletniego, personel ma obowiazek:

1)

2)

3)

4)

w przypadku podejrzenia, Ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego iub zagroione jest jego iycie, zobowigzany jest do zapewnienia
uczestnikowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajace] zagrozenie,
personel zobowigzany jest do zawiadomienia policii pod nr 112 lub 957 | wezwaé pogotowie, jezeli
wystapito powaine uszkodzenie ciata;

poinformowaé o zdarzeniu, lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rypinie;

sporzadzi¢ notatke stuibowa opisujaca zdarzenie, w szczegdinoscl przyczyne wystapienia

podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego fzat. Nr 1/,

2. Powiadamiajac kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rypinie o podejrzeniu krzywdzenia

matoletniego pracownik:



1.

1} przedstawia formy i okolicznosci krzywdzenia, ktdre udato mu sig ustalié lub, ktérych wystapienie
podejrzewa;

2} informuje o zachowaniach i wypowiedziach dziecka wskazujacych na dodwiadczenie krzywdzenia,

Rozdzial 3
Procedury i osoby odpowiedzialne zawiadomien o podejrzeniu popeinienia przestepstwa
na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekuriczego,

0s6b odpowiedziainych za wszczynanie procedury ,Niebieskiej kart”

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego |lub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego Kierownik Miejskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w Rypinie skfada zawiadomienie na
policje jub do prokuratury, realizujac obowigzek wynikajacy z art, 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r.
Kodeks postepowania karnego (Dz. U. 2 2022 r,, poz. 1375 ze zm.).

Kierownik moie tez wnie$é wniosek do Sadu Rodzinnego w przedmiocie wglgdu w sytuacje dziecka fub
wniosek o ingerencje we wladze rodzicielska.

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniege lub podejrzenia krzywdzenia

matoletniego pracownik socjalny MOPS w Rypinie wszczyna procedure , Niebieskie] karty”.

Rozdziat 4

Zasady przegladu i aktualizacji Standardow

Wprowadzenie i realizacji Standardéw winny byé monitorowane przez wszystkich pracownikéw poprzez
obserwacje i przekazywanie niezbednych wnioskdw i informacii.

Przeglad Standardéw dokanuje kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Rypinle lub osoba
przez niego upowainiona.

Dokonuje sie oceny Standarddw w celu ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowiazujacymi przepisami prawa.

Standardy podlegaja przegladowi nie rzadziej niz co dwa, kaidorazowo w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie nowelizacji przepiséw
prawa.

Aktuatizacji Standardéw dokonuje kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Rypinie w
uzgodnieniu z innymi specjalistami.

Z zaktualizowanymi Standardami zapoznawani s3 wszysey pracownicy Swietlic oraz udostepnia sie je na

stronie BIP MOPS w Rypinie.



Rozdziat 5
Zakres kompetencji osoby odpowledzialnej za przygotowanie personefu Swietlic do stosowania Standardéw,

zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposoby dokumentowania tej czynnosci

1. Osoba odpowiedziaing za przygotowanie personelu Swietlic do stosowania Standardéw jest kierownik
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rypinie.

2. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rypinie zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacje na
temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagroienia, w zakresie;

- rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci

- procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia

- odpowiedzialnosci prawnej pracownikéw placéwki zobowiazanych do podejmowania interwencji
- procedury ,Niehieskie Karty”.

3. Kierownik Miejskiego Osérodka Pomocy Spotecznej w Rypinie zapoznaje personel ze Standardami oraz
odbiera od kaidego zatrudnionego pracownika oswiadczenie o zapoznaniu sie z ohowigzujacymi
Standardami fzat. Nr 2/,

4. Pracownicy nowo zatrudnieni w Swietlicy terapeutycznych sa zapoznawani ze standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 3.

5. Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rypinie bierze udziat w rekrutacji pracownikdéw i w
jei trakcie ocenia przygotowanie kandydata do pracy z dzieémi matoletnimi.

6. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem matoletnich lub z opieka nad nimi kierownik
uzyskuje informacje, czy dane iej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w
Rejestrze osab, w stosunku do ktdrych Pafstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze.

7. Przez inng dziatalnos¢ zwigzana z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem matoletnich nalezy rozumied
w szczegolnosci wykonywanie czynnoéci zwigzane z organizacja wypoczynku matoletnich, wykonywanie
umdw cywilnoprawnych zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem matoletnich lub z opieka

nad nimi.

Rozdziat &6
Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym

oraz maloletnim Standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

1. Dokumentacja sktadajaca sie na Standardy jest dostepna na stronie BIP Miejskiego Osrodka Pomacy
Spotecznej w Rypinie .

2. Opiekunowie matoletnich sg informowani o adresie strony internetowej, o ktdrej mowa w ust. 1 przy
zapisywaniu dziecka na zajecia w Swietlicy terapeutycznej dziatajacej przy Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Rypinie oraz katdorazowo w czasie spotkan z personelem placowki.



3. Na zyczenie rodzicow/opiekunow standardy ochrony matoletnich sa udostepniane w formie papierowej
4, Obowigzkiem rodzicéw/opiekundéw jest zaznajomienie sie ze standardami i wynikajacymi z nich

zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

Rozdziat 7
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,

a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone

L Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

Podstawowq zasadg relacji miedzy mafoletnimi jest traktowanie sie nawzajem z szacunkiem oraz
uwzglednianie we wzajemnych kontaktach godnosci osobiste] | potrzeb.

Standardem jest tworzenie atmosfery wspétzycia, ktdra promuje tolerancje i poczucie odpowiedzialnoéci za
swoje zachowanie.

Wychowankowie angaiowani sa w dziatania, w ktérych majg moiliwoéé aktywnego uczestniczenia,
podejmowania wspétdzialania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym ksztattujacego pozytywne refacje
z wychowankami ze specjalnymi potrzebami.

Dobrostan emocjonainy i psychiczny dzieci oparty jest na cieplej i otwarte] komunikacji, autentycznym
zainteresowaniu dziecmi, budowaniu zaufania, zapewnieniu odpowiedniego wsparcia emocjonalnego,
rozpoznawaniu potencjafu wszystkich dzieci, skupianiu sie na budowaniu w uczestnikach zdolnosci do
autonomii i odkrywaniu samych siebie.

Bezpieczne, petne szacunki i cieple wzajemne relacje prowadza do zwigkszonego poczucia bezpieczeristwa

oraz zmniejszenia uczucia leku i stresu,

Il Zachowania niedozwolone

Przemoc psychiczna t]. dreczenie lub przeéladowanie, obrazanie, plotki, wykluczanie, odtracanie.

Agresja slowna tj. ublizanie, dokuczanie, zastraszanie, wysmiewanie, grozenie, obrzucanie wyzwiskami,
uszczypliwosci, kpiny, csmieszanie.

Uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka.

Agresja fizyczna, podczas ktdrej dochodzi do kontaktu fizycznego pod postacia popychania, bicia, kopania,
plucia, zadawania ran, podcinania, kradziezy przedmiotéw lub pienigdzy, zamykania, niszczenia wlasnosei,
zabierania rzeczy lub pieniedzy przy uzyciu sity lub groZby jej uzycia.

Uzywanie przemocy bez uiycia stdw i kontaktu fizycznego jak wrogie gesty, miny, izolowanie,
manipulowanie,

Cyberprzemoc tj. przemoc z uzyciem technologhi informacyinych i komunikacyjnych { przed wszystkim

Internetu i telefonii komdrkowej), tj. ngkanie, straszenie, szantazowanie z wykorzystaniem sieci,



publikowanie lub rozsylanie osmieszajgcych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw w sieci przez

podszywanie sie pod kogos wbrew jego woli.

Zabronione jest noszenie i uzywanie niebezpiecznych przedmiotéw,

Udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim otoczeniu

Rozdziat 8

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. Na terenie Swietlicy zabrania sie:

1)

2)

Korzystania podczas zajec i uroczystosci Swietlicowych z telefondw komérkowych i innych urzadzen
elektronicznych stuzacych do przekazu informacii.
Nagrywania diwieku, obrazu oraz fotografowania za pomocy telefonu lub innych urzadzen

elektronicznych.

2, Dopuszcza sie uzywania urzadzer multimedialnych na zajeciach $wietlicowych, jezeli wymaga tego tok

zaje<, za zgoda prowadzacego zajecia.

3. Dozwolone jest uzycie telefonu komdrkowego na zajeciach $wietlicowych w celu ratowania 2ycia lub

zdrowia.

4. W razie niedozwolonego uzywania telefonu komdrkowego lub innych urzadzen elektronicznych przez

dziecko, mogg by¢ zastosowane dziatania na poziomie pracy wychowawczej.

5. Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet obejmuje nastepujace

zasady:

1) nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imig, nazwisko, numer telefonu czy adres
domowy;

2) dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku. W przypadku publikacji zdje¢ w sieci nalezy
zadbad, aby dostep do nich mialy wytacznie osoby znajome. Nie udostepniaj zdjeé nieznajomym, w
szczegolnoéci zdjeé intymnych, czy w niepetnym ubraniu;

3) poinformuj rodzicow fub wychowawce o kaidym przypadku, gdy napotkasz sie w sieci na tredci,
ktore wydaja sie nielegaine, czy w jakikolwiek sposob wywotujg niepokdj;

4) o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych zawsze informuj rodzicéw
tub wychowawce;

5} nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraia. Nie pokazuj agresji, nie stosuj
gréhb;

6) nie korzystac z sieci przez zbyt dlugi czas, bo zbyt diugie korzystanie z komputera, tabletu czy
smartfonu moze zaszkodzi¢ Twojemu zdrowiu.

7} pamietaj, e im diuzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze najomymi twarza w twarz, a

takie kontakty sa najbardziej wartosciowe.



Rozdziat 9
Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie

Wychowawca prowadzacy zajecia i sprawujacy opieke nad dzieémi jest zobowiazany do zapewnienia
bezpiecznego korzystania z Internetu.

Wyznaczony przez Kierownika pracownik jest odpowiedzialny za instalowanie i aktualizowanie
programow antywirusowych i zapdr sieciowych w celu ochrony systemow przed atakami ztosliwego
oprogramowania i blokowania na komputerach materiatléw niedostosowanych do wieku.

W Swietlicach prowadzone s zajecia w zakresie profilaktyki oraz umiejetnoéci bezpiecznego korzystania
z sieci Internet,

Szczegdtowe informacje korzystania z urzadzen elektronicznych, telefondw komérkowych i sieci
Internet uczestnik jest informowany w trakcie zapisywania na Swietlice.

W przypadku stwierdzenia lub powzigcia informacji o wystepujacej cyberprzemocy personel Swietlic

niezwlocznie podejmuje dziatania zgodnie z procedura.

Rozdziat 10

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzeniu ustala Kierownik w porozumieniu ze
specjalistami z réZnych instytucji, w tym pracownikiem specjalnym, asystentem rodziny, pedagogiem,

psychologiem oraz dzielnicowym.



Zataczniki do Standardéw ochrony matoletnich w Swietlicach terapeutycznych dziatajacych

przy Miejskim Ofrodki: Pomocy Spotecznej w Rypinie

Zatacznik nr 1 — notatka stuzbowa dotyczaca powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze maloletni
jest krzywdzony.

Zatgcznik nr 2 - oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami.

Procedura bezpiecznego korzysta z sieci Internet, urzadzer elektronicznych | reagowania w
przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy.

Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich.

Procedura reagowania i dziatania w przypadku niewtasciwych relacji miedzy matoletnimi.

Procedura zapewnienia hezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem placowki.



Zatgeznik nr 1 do Standardow achrony matoletnich w Swietlicach terapeutycznych driatajacych

przy Miejskim Osrodku Pomocy Spofecznej w Rypinie

NOTATKA StUZBOWA
Dotyczaca powziecia przez personel Swietlicy terapeutycznej dziatajacej przy Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Rypinie podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony

Imie i nazwisko dziecka:

Imie i nazwisko opiekuna dziecka:

Oscoba zawiadamiajgca:

Data powzigcia informacji:

Opis zdarzenia oraz pod]ete dziatania pormocowe

Data i podpis osoby 281852308 v n v

Data i podpis kierownika MOPS W RYDINIE.....ocviicnii e varersaenes



Zafacznik nr 2 do Standarddw ochrony matoletnich w Swietlicach terapeutycznych dziatajacych

przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rypinie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Warszawska 40
87-500 Rypin

RYPIN, AN cviveveerenn e creverssesa s s

OSWIADCZENIE

Ofwiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem sie ze Standardami ochrony mafoletnich w Swietlicach
terapeutycznych dziatajgcych przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rypinie i zostalam/zostatem

poinformowany o koniecznosci i zasadach ich stosowania.

Czytelny podpis pracownika



Procadura bezpiecznego korzystania z sieci Internet, urzadzen elektronicznych

i reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy

Podstawowymi formami zjawiska cyberprzemocy jest: nekanie, straszenie, szantaiowanie z uiyciem
siecl, publikowanie lub rozsytanie oémieszajacych, kompromitujacych infoermacji, zdjeé, filmow z uzyciem
sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego woli.

Trzeba dokonaé oceny czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest np. niezbyt udanym
zartem (wdwezas nalely podjaé dziatania profilaktyczne majgce na celu niedopuszczenie do eskalacji
tego typu zachowan).

Naleiy zabezpieczyé wszystkie dowody zwigzane z atakiem cyberprzemocy (wydruk, zrzut ekranu, zapis
strony) i sporzgdzié notatke stuzbows.

W pierwsze] kolejnosci nalezy udzieli¢ wsparcie ofierze. Musi sie ona czué bezpieczna i zaopiekowana
przez dorostych. Na poczucie bezpieczeristwa dziecka wptywa fakt, ze wie ono, it podejmowane sa kroki
w celu rozwigzania problemu.

Podczas rozmowy z dzieckiem zglaszajacym, ze jest ono ofiarg cyberprzemocy, nalezy zapewnic go, ze
nie jest winny zaistniate] sytuacji oraz fe nikt nie ma prawa zachowywac sie w ten sposdb wobec niego,
a takie podkresli¢, ze dobrze zrobit ujawniajgc sytuacje.

W dziatania wobec ofiary nalesy takie wigczyé opiekundw ofiary i na bieigco informowac ich o sytuacii.
W trakcie rozmowy z dzieckiem i jego opiekunami, jeéli jest to wskazane, moina zaproponowad pomoc
specjalisty (psychologa) oraz przekazad informacjg o mozliwosci zgloszenia sprawy policjl.

Nalezy zadbad o bezpieczeristwo éwiadkdw zdarzenia, zwlaszeza, jesli byli oni osobami ujawniajacymi
cyberprzemoc. W trakcie rozmowy ze $wiadkami naleiy okazad zrozumienie i empatie dla ich uczué —
obawy przed przypieciem tatki ,,donaosiciela”, strachu przed staniem sig koleja ofiarg sprawcy, itp.

Samo wystapienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z konieczno$cia zaangazowania Policji
i sadu rodzinnego. Dziatania nauczyciela/opiekuna- wychowawcy powinny umoiliwi¢ rozwigzanie
sytuacji problemowej na poziomie pracy wychowawczej.

O sytuacjach, w ktérych zostafo naruszone prawo (groZba karalna — art. 190 kk, uporczywe nekanie,
podszywanie sie — art. 190a kk, zmuszanie do okreslonego dziatania —art. 191 kk, naruszenie intymnaosci
seksualnej, utrwalanie wizerunku nagiej osoby bez jej zgody — art. 191a kk, zniestawienie — art. 212 kk,

2niewaga — art, 216 kk) powiadamiana jest Policja.

10. Za zgloszenie naruszenia prawa odpowiada Kierownik MOPS w Rypinie.



Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

Dane oscbowe maloletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady {UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych oschowych i w przypadku swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 55/46/WE {ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016r. Nr 119,
str. 1 ze zm.).

Swietlice przestrzegaja | monitoruja przestrzeganie przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych
matoletnich.

Wymagana jest pisemna zgoda oplekundw matoletnich na robienie/publikowanie zdjed, nagran dziecka
w mediach spotecznosiciowych instytucji.

W przypadku podejrzenia niewlasciwego rozpowszechniania wizerunku, danych osobowych, w tym
danych wraliwych, Kierownik niezwtocznie rejestruje i zgtasza zdarzenie Inspektorowi Ochrony Danych

Oscbowych.



Procedura reagowania i dziatania w przypadku

niewtasciwych relacji miedzy matoletnimi

Matoletni, ktory czuje sie pokrzywdzony przez innych, w tym matoletnich zgtasza ten fakt kazdemu
pracownikowi Swietlicy lub Kierownikowi MOPS w Rypinie.

Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny byé niezwlocznie przerwane przez
pracownika lub inne osoby bedace $wiadkami incydentu. Pracownik po powzieciu informacji i
zawiadomieniu Kierownika oraz opiekundéw maloletniego, sporzgdza notatke stuzbows.
Wychowawca pracujacy z maloletnim podejmuje niezwlocznie dzialania majgce na celu
zniwelowanie przejawdw agresji i przemocy, a takie wszelkich niewfasciwych zachowaé matoletnich
we wspoltpracy z psychologiem, pracownikiem socjalnym, asystentem rodziny, pedagogiem i
psychologiem szkolnym oraz wychowawcy szkoly, do ktérej uczeszcza matoletni.

Kierownik we wspéipracy z pracownikiem, ktéry stwierdzit zagrozenie lub wystgpienie krzywdzenia
matoletniego organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego.

W przypadku braku wspotpracy opiekundw dziecka podejrzanego o krzywdzenie tub krzywdzacego
matoletniego, Kierownik podejmuje, po ocenie sytuacji, decyzje o ewentualnym zawiadomieniu
organdéw zewnetrznych (policji, sadu rodzinnego).

Swietlice prowadzy dziatania wychowawczo - profilaktyczne {uwzglednione w programie
wychowawczo — profilaktycznym swietlicy) w celu zapobiegania i uSwiadamiania niewtasciwych

zachowan, przemocy, innych form krzywdzenia matoletnich.



Procedura zapewnienia bezpiecznych relacji

miedzy matoletnimi a personelem placéwki

Pracownicy swietlicy posiadajg wiedze i niezwlocznie reagujg na czynniki ryzyka krzywdzenia
matoletnich.

W zwigzku z dostrzezeniem czynnikdw ryzyka pracownik niezwtocznie informuje Kierownika i zostaje
wdrozona Procedura podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia lub posiadania informacji o
krzywdzeniu matoletniego.

Kazdy pracownik:

a) doceniaiszanuje, uwzglednia potrzeby i dziata w interesie matoletniego,

b} nie stosuje zadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo,

¢} chroni dane wrailiwe i inne informacje dotyczzce dziecka i ujawnia je tylko osobom
uprawnionym i w sytuacjach tego wymagajacych,

d} nie nawigzuje tadnych relacji o niewtasciwym charakterze, w tym uwag, zartow i zachowan
majgcych podtekst seksualny,

e) Nie udastepnia matoletnim niecdpowiednich tresci, substancji psychoaktywnych, alkoholu
i wyrobow tytoniowych,

f) Reaguje niezwlocznie, zgodnie z przyjetymi procedurami, na niewfasciwe zachowania
innych wobec matoletniego.

Kontakt z dziedmi i miodziezg powinien mieé miejsce wylacznie w godzinach pracy i powinien
dotyczyé spraw wychowawczych:

a) pracownik nie moie spotykac sie 2 dzieémi w miejscu swojego zamieszkania,

b) pracownik nie kontaktuje sie z dzie¢mi przez prywatne kanaty komunikacyjne (telefon, e-
mail, komunikatory),

¢) pracownik w spawach dotyczacych dzieci moze kontaktowad sie wytgcznie z ich opiekunami
z wykorzystaniem ustalonych wczesnie] kanalow komunikacji,

d} w razie koniecznosci skontaktowania sie z dzieckiem poza godzinami pracy, poza terenem
placéwki, pracownik o zdarzeniu niezwtocznie informuje Kierownika MOPS w Rypinie oraz
opiekundw.

Pracownicy monitoruja sytuacje i udzielajg wsparcia:

a) matoletniemu, wobec kidrego zaistniato podejrzenie krzywdzenia lub skrzywdzenie i jego
rodzinie,

b) innym dzieciom bedgcymi dwiadkami przemocy,

¢} maloletniemu, ktdry jest podejrzany o krzywdzenie iub krzywdzi innego nieletniego.

Szczegdtowe zasady postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego zostaly ujete w Procedurze podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia tub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego przez pracownika, innego dorostego, rodzica,

innego matoletniego.



